
　令和７年度の新入社員を主な対象に、社会人への意識改革と挨拶、名刺交換、電話・来客
応対等のビジネスマナーの基本の研修を実施致します。社会人としての意識＆基礎スキルを
しっかりと習得して職場での実践にご活用ください。また、今回は新入社員同士の交流会も
開催します。皆様のご参加をお待ちしております。

2025年

4月15日（火）、
2025年

4月22日（火）

深谷商工会議所 2階会議室
●定員 ： ２５名　
●セミナー参加料 ： 会員… 無料　   非会員… 5,500円　
●交流会参加料 ： 一律　3,300円
●申込方法 ： 下記受講申込書にご記入の上、FAXでお申込みください。
                  ※定員になり次第しめきります。
●主催 ： 深谷商工会議所　TEL048-571-2145  FAX048-571-8222

時間／両日とも10：00～16：00

事
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〒

深谷商工会議所・FAX 048-571-8222

※ご記入頂いた情報は、商工会議所からの各種連絡・情報提供に利用するほか、参加者の実態調査・分析のために利用する事があります。
　セミナー時に撮影の写真を商工会議所会報・ホームページにおいて公開する場合があります。

所
在
地

（深谷市本住町17番3号）

牧野 光子 氏

オフィス・まきの　代表
元NHKニュースキャスター

申込日　令和7年 　　月　 　日

TEL

交流会 参加   ・   不参加

交流会 参加  ・   不参加

（プロフィール）
東京成徳短期大学を卒業後、NHK静岡放送局
に勤務。夕方６時のニュースキャスターを６年
間担当。ニュース原稿を読む他、現場からの中
継、取材、インタビューリポートも多数制作。そ
の後SBSテレビのリポーターを務め、現在はフ
リーアナウンサー及びビジネスマナー、コミュ
ニケーション等の研修や講演会の講師として活
躍。また大手製造業の社外取締役も務める。

１日目終了後に新入社員同士の
交流会を実施します

（１７：００～１９：００予定）。
人数が確定後、会場を決定いたします。

牧野講師も参加予定です。
ふるってご参加ください。

１日目 2日目

講習会参加申込書

FAX

会　員
　　
非会員

該当する方に
○印をお願い
します。

き　り　と　り

新入社員研修新入社員研修新入社員研修
社会人への意識改革＆ビジネスマナー基本の習得

講師

日時

場所

■社会人への意識改革
■ビジネスマナーの基本
　・ 第一印象の重要性　
　　　…身だしなみ／お辞儀／挨拶
　・ 敬語と言葉遣い　
■来客応対のマナー／名刺交換　等

■電話応対の基本　
　・ 電話応対の心構え　・ 電話の受け方、かけ方　
　・ 伝言メモの書き方、使い方
■組織でのコミュニケーション
　・ 社会人としてのコミュニケーション
　・ 報告、連絡、相談の重要性　・ 話し方／聴き方　　　
■まとめ

4/15：1日目研修概要 4/2 2：2日目研修概要


